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Ehrenamtsbörse VEhRA  
-Digitale Hilfe im Alter - 
 
 
Immer mehr, insbesondere ältere Menschen, fühlen sich angesichts 
ständig steigender Anforderungen beim Umgang mit digitalen 
Medien und Geräten abgehängt und allein gelassen. Grund genug 
sich mit den Digitalbotschafterinnen und -botschaftern des Landes 
Rheinland-Pfalz zusammen zu schließen und ein weiteres VEhRA - 
Projekt ins Leben zu rufen. 
Schon seit mehr als 20 Jahren engagiert sich die Ehrenamtsbörse 
VEhRA bei der Vermittlung geeignete ehrenamtliche Tätigkeiten von 
interessierten Menschen in andere Vereine oder Institutionen.    
Die spezialisierten Botschafter haben sich seit nunmehr 5 Jahren der 
Aufgabe verschrieben, ehrenamtlich und unentgeltlich die digitale 
Kompetenz von älteren Menschen zu fördern. Immer mehr 
Menschen wachsen digitale Herausforderungen über den Kopf. Der 
Hauptgrund, warum sich die Ehrenamtsvermittlung diesem Thema 
widmet und aktive Hilfe beim Umgang mit den technischen 
Herausforderungen anbietet.  
 
In der Ehrenamtsbörse VEhRA, Ludwigsplatz 10, öffnet daher am 
Dienstag, den 20.Februar die Türen für das neue Projekt Digitale 
Hilfe im Alter.  
Mit den Digitalbotschafterinnen und -botschaftern bietet VEhRA in 
ihren Geschäftsräumen am Ludwigsplatz 10 einen weiteren Standort 
zur persönlichen Beratung und Hilfe bei PC- oder Handyproblemen 
älterer Menschen. Aber auch darüberhinausgehende Hilfen, sowie 
Tipps und Kniffe beim Umgang mit den digitalen Geräten werden in 
praktischen Beispielen vermittelt. 
Vermittelt werden auch Kenntnisse im Umgang mit PC, Smartphone.  
Windows oder WhatsApp. Die digitalen Herausforderungen werden 
immer größer 
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Cloud-Dienste, oder die Digitalisierung im Gesundheitswesen sowie 
die Navigation mit dem Smartphone erfordern immer mehr Wissen 
und überfordern oft besonders ältere Menschen. Auch Fragen zum 
Umgang mit Word oder Excel, kommen nicht zu kurz. 
Das Projekt ist als offene Fragestunde angelegt und grundsätzlich 
kostenlos. 
Fünf DiBo’s kümmern sich in wechselnder Besetzung und mit großer 
Geduld und Kompetenz im VEhRA Büro um die hilfesuchenden 
Menschen. Die Beratungsstunden finden jeden 1. und 3. Dienstag im 
Monat von 14:00 bis 16:00 Uhr in der Ehrenamtsbörse VEhRA, 
Ludwigsplatz 10, 1. OG, statt. 
In Gruppen von maximal 8 Teilnehmerinnen und Teilnehmern stehen 
unsere ehrenamtlichen Fachkräfte für Fragen und Probleme rund um 
die digitale Welt zur Verfügung. 
Neben dem neuen VEhRA Standort gibt es 8 weitere 
Beratungsangebote der DiBo’s in Ludwigshafen und Umgebung. Die 
Standorte können über unsere Homepage www.vehra-lu.de 
in Erfahrung gebracht werden. Um ausreichend planen zu können 
sind vorherige Anmeldungen erforderlich: 
Tel 0621 / 678 409 (Mo-Do von 10-13 Uhr) oder per E-Mail an 
anmeldung-dibo-vehra@gmx.de 
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